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Soziale Hilfe

1. Wir handeln sozialanwaltlich fiir unsere Klientinnen und Klienten

Wir sind ein gemeinnutziger Verein in Kassel, der sich seit 1885 mit gro3em
Engagement fur die Interessen benachteiligter Menschen in prekaren Lebenslagen
einsetzt. Wir kilmmern uns um deren existentielle Bedurfnisse. Es geht darum,
Unterstitzung zu leisten, zu beraten und Impulse zur Selbsthilfe und
Selbsterméchtigung zu geben. Wir verstehen uns als Lobby und Sprachrohr, unser
Anliegen ist es Chancen zu ertffnen.

Jeden Tag sind wir (pro)aktive Helfer*innen, I6sen Probleme und verbessern
Lebenslagen.

So sind wir ein bekannter und etablierter Teil der Stadtgesellschaft geworden.

2. Wir sind nah am Menschen

Unser Hilfsangebot ist niedrigschwellig und bedurfnisorientiert.

Wertschatzung und Respekt pragen unser Fureinander - frei von Diskriminierung und
Vorurteilen. Dafur tbernehmen alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen, die
Geschaftsfihrung, der Vorstand und die Mitglieder des Vereins Verantwortung!

3. Unser Versprechen

Wir sind zuverlassige und flexible Ansprechpartner*innen fir Wohnungslose,
Straffallige, Haftentlassene und von Armut betroffene Menschen mit dem Anspruch
hoher Professionalitat und im sozialen Umgang miteinander.

4. Wir leben Vielfalt

So divers wie unsere Klientel, so offen stehen wir alle fur Vielfalt, Toleranz und die
Einhaltung der Menschenwirde.

5. Unsere Partnerinnen und Partner

Wir sind anerkannter Partner von tberortlichen Tragern, Ministerien, Amtern und
Behorden, Spender*innen und Kooperationspartner*innen sowie interessierten
Birger*innen und pflegen einen engen Kontakt mit dem Kasseler Hilfesystem.

6. Wir sind ein Team

Wir ziehen an einem Strang.

Unsere gemeinsame Arbeit zeichnet sich durch einen engen Austausch mit einer
transparenten und offenen Kommunikation zwischen dem Vorstand, der
Geschaftsfuhrung, allen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen und den
Mitgliedern des Vereins aus.

So schaffen wir Raum fiir ein besseres Leben — gegen Ausgrenzung und
Alleingelassensein.

6. Fassung



